KOMMUNIKATIONSLEITFADEN
FIRMENLADEN-Postféicher
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FIRMENLADEN-POSTFACHER

Auf der nachfolgenden Folie finden Sie eine Auflistung der
FIRMENLADEN-Postfacher.

Zusatzlich wird Ihnen mit entsprechender Erlauterung
aufgezeigt, welche Anliegen zur optimalen Bearbeitung an
welches Postfach gesendet werden sollten.
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Nachhaltige Energie & Ladelssungen



FIRMENLADEN POSTFACHER

Fragen zu Auftragen, Lieferungen und Rechnungen
Operative Fragen zur FIRMENLADENWELT und -Plattform

Technische Ruckfragen zu Ladestationen
Storungsmeldungen
Fragen zu Serviceeinsatzen

Projektspezifische Fragen
Fragen zu laufenden Projekten und technischen Konzepten
Fragen zu Installationsterminen (Business)

Fragen zu Angeboten und Vertragen
Fragen zu Ausschreibungen
Produktinformationen und Produktbeschreibungen
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