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N WILLKOMMEN

Wir mochten uns fur lhr Vertrauen bedanken und freuen uns, dass auch Sie sich dazu entschieden
haben, FIRMENLADER zu werden.

In diesem Dokument finden Sie unsere FIRMENLADEN-Roadmap, welche Ihnen eine kurze Ubersicht
Uber die wichtigsten ersten Etappen prasentiert.

Zusatzlich enthalt die nachfolgende Seite alle fur Sie relevanten Links.

ROADMAP

WICHTIGE LINKS
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& WICHTIGE LINKS

Nachfolgend finden Sie lhre wichtigsten Links:

FIRMENLADENWELT (FL-WELT): Digitale Nutzeroberflache fiir alle taglichen Anwendungsfalle beim Firmen laden.
v https://welt.firmenladen.de/
v~ Einladungslink erhalten Sie von FIRMENLADEN

FIRMENLADEN-Plattform (FLP): Monitoring & Verwaltung der Unternehmens-Ladestationen, Mitarbeiter-Wallboxen
und Ladekarten, sowie Einsicht in Transaktionen.
v" https://firmenladen.evc-net.com/

Wissensplattform: Hierin finden Sie allgemeine Anleitungen, Video-Tutorials, technische Dokumente und einem
Bereich fUr haufig gestellt Fragen.
v" https://firmenladen.de/firmenladenwelt/
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https://welt.firmenladen.de/
https://firmenladen.evc-net.com/
https://firmenladen.de/firmenladenwelt/

FIRMENLADEN - ROADMAP

FL-WELT - - FL-Plaftfform - Onboarding :  FLP-Formular =~ ¢  Inbetriebnahme - :
Registrierung in der Registrierung auf der Abstimmungstermin zur Ubermittiung aller Montage, Installation und
FIRMENLADEN- i FIRMENLADEN- : Orientierung in der relevanten Informationen, Inbetriebnahme Ihrer

® FIRMENLADEN-LGsung. welche vorab bekannt Unternehmens-

sein mussen. Ladestationen.

WELT (optional). Plattform.
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FLP-Formular

Ubermittlung aller

relevanten Informationen,
welche wahrend bzw.
nach Installation gemeldet

werden missen.



@ FIRMENLADENWELT (optionar)

Die FIRMENLADENWELT ist ein optionales Tool, welches bei FIRMENLADEN in Auftrag gegeben werden kann.

In unserer FIRMENLADENWELT finden Sie neben alle wichtigen Anwendungsfallen (z.B. Integration
Bestandshardware, THG-Quoten melden, etc.) auch eine Ubersicht zu aktuellen Angeboten,
Bestellungen, etc. sowie direkte Links zur FIRMENLADEN-Plattform & Wissensplattform und die
Maglichkeit Inrer Mitarbeiter einzuladen.

v Einladungslink erhalten Sie von FIRMENLADEN, tber welchen Sie lhre Zugangsdaten anlegen kénnen.

v" Eine Anleitung fiir das erstmalige Anmelden in der FIRMENLADENWELT finden Sie unter:
Reqistrierung-FIRMENLADENWELT

v Das Erklarvideo zur FIRMENLADENWELT gibt Ihnen zusétzlich in wenigen Minuten einen Uberblick. Sie finden
dieses in unserer Wissensplattform: Erklarvideo-FIRMENLADENWELT

Zurtck zur Roadmap
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https://firmenladen.de/wp-content/uploads/2023/05/Registrierung-FIRMENLADENWELT_UN.pdf
https://firmenladen.de/wp-content/uploads/2023/05/Video-2-Einfuehrung-FIRMENLADENWELT.mp4

@ FIRMENLADEN-PLATTFORM

Unsere FIRMENLADEN-Plattform (FLP) stellt die Software-Losung lhrer Ladestation dar, welche das
intelligente Online-Management und den reibungslosen Betrieb ermaglicht.

V" Registrieren Sie Ihr Unternehmen bitte auf der FL-Plattform (Unternehmensaccount):
https://firmenladen.evc-net.com/Reqister/Company

v~ Die Anleitung zur Registrierung finden Sie in der Wissensplattform unter:
Anleitung-Registrierung FLP

v~ Nahere Informationen finden Sie zudem im Erklarvideo zur FLP. Sie finden dieses in der
Wissensplattform unter: Erklarvideo-FLP

Achtung! Die FIRMENLADEN-Plattform ist nicht zu verwechseln mit unserer IRMENLADENWELT.

Es handelt sich hierbei um zwei verschiedene Anwendungen. )
Zurtck zur Roadmap
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https://firmenladen.evc-net.com/Register/Company
https://firmenladen.de/wp-content/uploads/2023/07/Registrierung-FLP-Unternehmen.pdf
https://firmenladen.de/wp-content/uploads/2023/05/2.-Tutorial_Firmenladen-Portal_Unternehmen_komprimiert.mp4

@ ONBOARDING

Fur eine schnelle und einfache Orientierung in unserer FIRMENLADEN-LOsung, werden wir [hnen in
einem separaten Onboarding-Termin, einen kurzen Uberblick iiber die wichtigsten Portale/Plattformen
und Dokumente geben sowie erste wichtige Schritte erlautern. Hierfir wird sich ein FIRMENLADEN-
Mitarbeiter zur Terminabstimmung bei lhnen melden.

Zuriick zur Roadmap
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Q@ FLP-FORMULAR

Das FIRMENLADEN-Plattform-Formular (FLP-Formular) dient der Ubermittlung aller softwareseitig
relevanten Informationen bezuglich Ihrer neuen Ladepunkte.

v Das FLP-Formular finden Sie in der FIRMENLADENWELT unter;
FLP-Einrichtungsformular

@ v" Die ersten Informationen senden Sie uns spatestens 3 Werktage vor Inbetriebnahme zu.

v" Wahrend bzw. nach erfolgter Inbetriebnahme schicken Sie uns bitte der FLP-Formular erganzt um die fehlenden
Informationen zu.

v~ Bitte senden Sie jeweils das FLP-Formular an orga@firmenladen.de.

Nahere Informationen zum Ausfullen des Formulars finden Sie zudem im Erklarvideo zum FLP-Formular in der
FIRMENLADENWELT unter: Erklarvideo-FLP-Formular Zuriick zur Roadmap
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https://firmenladen.de/wp-content/uploads/2023/08/FLP-Einrichtungsformular_FIRMENLADEN.xlsx
mailto:orga@firmenladen.de
https://firmenladen.de/wp-content/uploads/2023/08/Tutorial-FLP-Formular-neu.mp4

@ INBETRIEBNAHME

Bitte senden Sie uns spatestens 3 Werktage vor Inbetriebnahme das genaue Datum und die ersten
Informationen aus dem FLP-Formular per E-Mail an orga@firmenladen.de zu. Nur so kann eine
reibungslose Inbetriebnahme gewanhrleistet werden.

v Bitte bringen Sie bei der Inbetriebnahme alle mitgesandten Aufkleber auf der Ladestation gut sichtbar an. Ein
Vorschlag zum Aufbringen der Aufkleber finden Sie in Ihrer jeweiligen Konfigurations-Anleitung. Diese finden
Sie in der FIRMENLADENWELT unter: https://firmenladen.de/installationsanleitungen/

v~ Sollten Sie die Installation & Inbetriebnahme mit einem eigens beauftragten Elektriker erfolgen, so muss die
Ladestation anhand der in der FIRMENLADENWELT bereitgestellten Konfigurations-Anleitung konfiguriert
werden. Zusatzlich zur Anleitung finden Sie im Tutorial-Bereich ein Erklarvideo:
Erklarvideo_Installation durch eigenen Elektriker

v~ Nach erfolgter Inbetriebnahme flillen Sie bitte die letzten fehlenden Informationen im ,FLP-Einrichtungsformular®
aus und senden es an orga@firmenladen.de.

Falls wahrend der Inbetriebnahme Probleme auftreten oder Sie die erfolgreiche Anbindung prifen wollen, rufen Sie Zuriick zur Roadmap
uns gerne unter der +49 9332 59350-10 an. .
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https://firmenladen.de/installationsanleitungen/
https://firmenladen.de/wp-content/uploads/2023/05/Video-7-Installation-durch-eigenen-Elektriker.mp4

	Folie 1
	Folie 2
	Folie 3
	Folie 4
	Folie 5
	Folie 6
	Folie 7
	Folie 8
	Folie 9

